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IS0 9001

2015 je medunarodni standard za organizacije koje su
rocnofokusirane na svoje korisnike, koje zele da usavrsSe svoje
I)g)_,lJy 1€ procese i poboljsaju ukupne performanse organizacije
putem sistemskog pristupa menadzmentu kvaliteta.

| kupaca i ostalih zainteresovanih strana i da u kontinuitetu
pruza proizvode i usluge koji su uskladeni sa primenjivim
specifikacijama.

Standard [ISO'9001: 2015 se fokusira na pristupu koji se zasniva na
riziku organizacionih procesa i pomaze u odredivanju faktora u
sistemu upravljanja kvalitetom za stavljanje preventivnih mera i
adresiranje rizika i mogucnosti.
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potvrduje sposobnost obezbedivanja dosledne
isporuke proizvoda ili usluga.



rava bolje razumevanje
anizacionih procesai zahteva efektivnu

eksterne komunikacije, efikasnosti upotreba resursa,
povecanja zadovoljstva klijenata i sprecava ili
umanjuje troskove koji bi se u suprotnom javili usled
stvaranja nekvalitetnih izlaznih elemenata.




[Zgradnja poverenja o primeni i poStovanju

vV / =

vazecih zakona i propisa u svom radu.

Pojacv:'ana iZzvozna snaga na trzista koja zahtevaju
medunarodno prepoznat sertifikat.



™~
14001:2015 - Sistemi menadzmenta \\
D zZivotne sredine 0014001

I)rs:_r_u,l fondu o f IZIVOSUL.

Aktivnosti bilo koje vrste organizacija koriste prirodne resurse ili obnovljive
izvore energije i daju nepozeljne otpadne proizvode, koji uticu na zivotnu
srer‘ inu. Ovaj uticaj treba identifikovati, minimizirati i kontrolisati tokom
celokupnog zivotnog ciklusa procesa, usluge i/ili aktivnosti organizacije.
Implementacija i sertifikacija sistema menadzmenta Zivotnom sredinom

( g.Ms" -a) u skladu sa zahtevima standarda ISO 14001:2015, pruza

atican pristup za tretiranje aspekata organizacije u zZivotnoj sredini;

S organizaciji omogucava da prati uticaj njenih aktivnosti, proizvoda i
uslu ,J.l a zivotnu sredinu.

= Prema ISO-u, [SO 14001: 2015 je primenljiv na bilo koju organizaciju, bez
obzira na njenu velicinu, vrstu ili prirodu, i odnosi se na aspekte zastite
zivotne sredine u vezi svih aktivnosti, proizvoda i usluga koje organizacija
zeli da kontroliSe u okviru svog EMS-a.
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T

da je ona posvecena zastiti zivotne sredine i da
preduzima napore da zagadenje koje moze proizaci
iz njenih aktivnosti i njegov efekat — smanji na
minimum.



narodno priznat sertifikat poboljsava
|, reputaciju i imidz organizacije.

prmansi u oblasti zivotne sredine, smanjenje
troskova kroz efikasnije koriscenje resursa i
smanjenje rizika od ekoloskih nesreca (Cime se
smanjuj i troskovi osiguranja).



=] Uspog'r“ ljanje reSenja za sprecavanje
e 1 J‘ Inih incidenata koji mogu dovesti do
________ n]a organizacije i pravovremena i

extl reakcija u slucaju da se dese.

a poverenja o primeni i postovanju
a iz domena zastite

v

vazecih zakona i propi
zZivotne sredine.

= Pojacana izvozna snaga na trzista koja zahtevaju
medunarodno prepoznat sertifikat.



Py _
| 45001520.18 — Sistemi menadzmenta -

IS0 45001

zdravih radnih mesta; prema tome, za organizaciju je od
presudnog znacaja da kontrolise opasnosti kojima njeni
zapsoleni mogu biti izlozeni i da minimizira rizika u vezi
OHS-a preduzimanjem efikasnih bezbednosnih mera.
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.

i osigurala transparentnost i efikasnost upravljanja
bezbednoscu i zdravljem na radu sprovodenjem procena
rizika i mera za njihov tretman, internih provera i drugih
mehanizama koji obezbeduju kontinuitet odrzivosti
ciljeva organizacije.



———

Omogucava jaku osnovu za izgradnju poverenja kod
organa vlasti o primeni vazecih zahteva zakona i
propisa (Sto ISO 45001:2018 eksplicitno zahteva)
zakonodavstvom.



ljem na radu daje prednost nad poslovnim
konkurentima koji o tim pitanjima ne brinu, Sto
korisnici usluga i proizvoda organizacije, i njeni
partneri, mogu lako doznati.



=] Uspog'r“ ljanje reSenja za sprecavanje
e 1 J‘ Inih incidenata koji mogu dovesti do
________ n]a organizacije i pravovremena i

efe_'rstlv_'ne teakcija u slucaju da se dese.

d

vazecih zakona i propi
zdravlja na radu.

a poverenja o primeni i postovanju
a iz domena bezbednosti i

r r -
Zgla

Pojacana izvozna snaga na trzista koja zahtevaju
medunarodno prepoznat sertifikat.



o

A kontinuirano ostvaruju svoje ciljeve bezbednosti informacija.

ndard precizira zahteve za uspostavljanje, sprovodenje,
nje i kontinuiran
bezbednoscu informacija u kontekstu organizacije. Standardom
zahtevana procena rizika bezbednosti informacija i postupanje sa tim
rizicima (takozvani ,tretman” rizika) putem kontrola bezbednosti
Informacija, su sigurna osnova za obezbedivanje poverljivosti,
dostupnosti i integriteta relevantnih informacija i ostvarivanje Zeljenih
pezbednosnih ciljeva.

[EC 27001:2013 pruza okvir za primenu politika, postupaka i mera
(ukljucujuci fizicke, pravne i tehnicke bezbednosne kontrole navedene
u Aneksu A standarda i/ili drugim registrima ili osmisSljenim od strane
Same organizacije) u procesima upravljanja informacionim rizikom
organizacije.




] _r)JV ecanoipoverenje kupaca, zajednice, zaposlenih i
medunarodnihpartnera koji zahtevaju efektivan

¥ ris ip pltanjlm‘.!t bezbednost1 1nformac1]a

duzima napore da se 1zbegnu bilo kakvi
bezbednosni incidenti, prema kojima se, ukoliko se
dese, preduzimaju sve potrebne aktivnosti da i se
njihov nezeljeni efekat smanjio na minimum.



ed‘ nai‘o dno priznat sertifikat poboljsava
end, reputaciju i imidz organizacije.

Sha epredeljenost za sistemsko upravljanje
bednoscu informacija prednost nad
poslovnim konkurentima koji o tim pitanjima ne
brinu, sto korisnici usluga i proizvoda
prganizacije, i njeni partneri, mogu lako doznati.

Optimizacija, postizanje i demonstriranje
performansi u oblasti bezbednosti informacija,
smanjenje troskova kroz efikasnije koriscenje
resursa.



SPOS tavl]an]e resen]a zZa sprecavan]e potencualmh

[Zgradnja poverenja o prlmem i postovanju vazecCih
zZakona i propisa iz domena bezbednosti informacija.

Pojacana izvozna snaga na trzista koja zahtevaju
medunarodno prepoznat sertifikat i postavljanje
osnova dugorocne odrzivosti partnerstava
organizacije.



. —
22000:2018 - Sistemi menadzmenta ~_
b: dnoééu hrane 1S0 22000

nizaci jeukljucene u bilo koji aspekt lanca ishrane, koje Zele da

el primene ontrolisanog sistema menadzmenta dosledno
v.u',lj,l :)JJMW jene ciljeve bezbednosti hrane - i to kako ciljeve koji

F0iZi imternihipotreba organizacije, tako i ciljeve bezbednosti

' c1]e ostvarivanje zahtevaju dobavljaci, korisnici ili primenjivi

domaci i medunarodni zakoni.

Standard definiSe zahteve za sistem menadzmenta bezbednoscu
hirane gde organizacija u lancu hrane treba da pokaze svoju
sposobnost da kontrolise opasnosti po bezbednost hrane, kako bi
pbezbedila da hrana bude sigurna u vreme njene konzumacije.

U'1S0'22000:2018 su integrisani HACCP principi (Analiza rizika i
kriticne kontrolne tacke) i preporuke Codex Alimentarius-a, Sto je
kljucno za efektivnost sistema menadzmenta bezbednoscu hrane,
buduci da se efektivnom primenom HACCP-a i identifikacijom i
procenom opasnosti za koje se moze opravdano ocekivati da se
javljaju u lancu ishrane, stvara osnova za primenu dugorocno
odrzivih bezbednosnih mera.
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tome da je ona posvecena bezbednosti hrane i da
preduzima napore da neusaglasenosti izlaznih
elemenata njenih procesa i njihov efekat — smanji
na minimum.



I,w arodno priznat sertifikat poboljSava
end, reputaciju 1 imidz organizacije.

predeljenost za sistemski pristup

'l):),l 10sti hrane daje prednost nad poslovnim
' tim pitanjima ne brinu, sto

Korisnici usluga i proizveda organizacije, i njeni

partneri, mogu lako doznati.

Optimizacija procesa i smanjenje troskova kroz
efikasnije koriscenje resursa i smanjenje
nezeljenih rizika.



=] Uspog'r“ ljanje reSenja za sprecavanje
e 1 J‘ Inih incidenata koji mogu dovesti do
________ n]a organizacije i pravovremena i

efe_'rstlv_'ne teakcija u slucaju da se dese.

= [zgradnja poverenja o primeni i poStovanju
vazecih zakona i propisa iz domena bezbednostiu

hrane.

= Pojacana izvozna snaga na trzista koja zahtevaju
medunarodno prepoznat sertifikat.



men.uzmen: !:‘_f_ls‘ gl om, kako bi u kontinuitetu ostvarivali svoje
unapredenja skih performansi i javnosti demonstrirali svoju
1 etsku poll dlel

,)J,rc énju energije.

Standard, izmedu ostalog, precizira i okvire aktivnosti koje je
potrebno sprovoditi i integrisati u operativne procese organizacije,
dokumentaciju koju je potrebno uspostaviti i koristi u radu, metode i
karakteristike potrebnog izvestavanja, pitanja projektovanja
(dizajna) procesa i okvira za nabavku opreme ili eksternih procesa,
kao i pitanja svesti i kompetentnosti osoblja koji doprinose
energetskim performansama.
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icanjem sertifikata o usaglasenosti sa
menjivim zahtevima ISO 50001:2018

Sl neke
rbv,,f,,uu po erenje kupaca, zajednice, zaposlenih i

z€ U odrzivost njenih zeljenih energetskih
performansi, primenu energetski efikasnih
tehnologija i teznju da doprinosi opStem dobru
putem optimizacije koriscenja energije.



emonstriranje smanjenog nezeljenog uticaja na
zZivotnu sredinu (ukljucujuci i uvek aktuelna pitanja
_'rcz bg JJ_r_l_M e emlslje) 1 1ntegrac1]e sistema

menadzmentu energijom daje prednost nad
poslovnim konkurentima koji o tim pitanjima ne
brinu, sto korisnici usluga i proizvoda organizacije, i
njeni partneri, mogu lako sazznati.




.

vazecih zakona i propisa.

= Pojacana izvozna snaga na trzista koja zahtevaju
medunarodno prepoznat sertifikat.



N

ISO 37 005:2016 — Sistemi menadzmenta \
protiv mita S—

IS0 37001

[SOS700152016 je medunarodni standard koji se
primenjuje za uspostavljanje i implementaciju sistema
menadzmenta pro Iv mita, Sto je i predmet njegove
sertifikacije, ali' se, usled svoje sveobuhvatnosti i
htevanog sistemskog pristupa, moze koristiti i kao

standardom su definisani zahtevi i date smernice u
vezi efektivnog sistema menadzmenta, koji je osmisljen
sa ciljem da organizaciji pomogne u sprecavaniju,
otkrivanju i reagovanju na mito (u skladu sa primenjivim
domacim i medunarodnim zakonima i propisima i
dobrovoljnim politikama i odlukama organizacije).
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Sti anjem sertifikata o usaglasenosti sa
‘_J Imenjivim zahtevima ISO 37001:2016
Star lle da, sticu se brojne prednosti, od kojih

GH

——rt

I.

Jasno komuniciranje organizacije sa javnoScu o
tome da je ona posvecena borbi protiv mita i da
preduzima napore da, ako se mito javi (bilo da je
ponudeno organizaciji ili je neko ponudio mito u
njeno ime), njegov efekat - smanji na minimum.



Vledunarodno priznat sertifikat poboljsava
iend, reputaciju i imidz organizacije.

ljenost za borbu protiv mita daje

)St nad poslovnim konkurentima koji o tim
]1 a ne brinu, sto korisnici usluga i

proj Voda organlzac1] I njeni partneri, mogu
U 0 doznati.

Smanjenje troskova kroz efikasnije koriScenje
resursa i smanjenje ugovornih, reputacijiskih i
drugih rizika u vezi mita.



o] Uqus;:wlj' nje resenja za sprecavanje
potencijalnih incidenata koji mogu dovesti do
Sankcionisanja organizacije i pravovremena i
efektivina reakcija u slucaju da se dese.

a poverenja o primeni i postovanju
cih zakona i propisa iz domena mita.

= Pojacana izvozna snaga na trzista koja zahtevaju
medunarodno prepoznat sertifikat.






